INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR EL APLICATIVO QUE PERMITE LA REALIZACIÓN DEL DIAGNÓSTICO MECI 1000:2005
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República de Colombia                                                                                                           Departamento Administrativo

                                                                                                           de la Función Pública


Descripción:

El presente aplicativo tiene como fundamento realizar un diagnóstico donde se califiquen los Elementos, Componentes, Subsistemas y por ende el Sistema de Control Interno de la Entidad. Se lleva a cabo bajo la aplicación de talleres, encuestas, entrevistas o con base en información documental.

Con el cuestionario se dan los insumos base para la realización del diagnóstico del Sistema de Control Interno, a partir de los elementos, bajo un enfoque inductivo que permite al final, conocer el grado en que se encuentra la Entidad frente al Modelo Estándar de Control Interno MECI 1000:2005. Es importante precisar que está es una de las tantas herramientas que pueden utilizar las entidades, dado que cualquier otro instrumento que considere pertinente la organización podrá utilizarlo como elemento de diagnóstico.

Requerimientos:

· Normas que regulan el Sistema de Control Interno.

· Normas que definen los métodos y procedimientos de Control Interno.

· Resultados de los procesos de evaluación realizados por la Oficina de Control Interno.

Responsables:

· Representante de la Dirección.

· Equipo MECI.


Para la evaluación de los diferentes Elementos de Control se utiliza el siguiente método, independientemente del Componente al cual pertenezca el Elemento de Control.

1. Definir cuál o cuales instrumentos se utilizarán para recolectar la información necesaria para el diagnóstico:

C = Consulta mediante entrevista.


D = Información documental.


E = Encuesta.


T = Taller.

La Encuesta se distribuye entre los Servidores Públicos de la Entidad que se considere necesario indagar o a una muestra representativa bien sea en documento físico o en documento electrónico que permita recoger las opiniones de los funcionarios en forma confidencial. La consulta mediante Entrevista a Servidores o Grupos de Servidores, permite obtener o complementar las evidencias que fundamenten cada respuesta. En el desarrollo de la entrevista se debe tener en cuenta:

• Solicitar las citas con antelación.

• Llevar un registro de cada reunión.

• Elaborar un acta de cada entrevista, la cual se constituye en evidencia.

Complementar la encuesta o entrevista con información documental, que permite obtener evidencia física del cumplimiento del criterio de evaluación. Esta debe ser documentación de carácter oficial de la Entidad para que tenga validez.

2. Aplicar los instrumentos o utilizar la fuente de información que se considere pertinente, con el fin de reunir suficientes evidencias (documentales o verbales) de acuerdo con el criterio definido.

3. Asignar conforme a la información y la evidencia documental obtenida, un valor entre 1 y 5, en la columna calificación de la hoja cuestionario del aplicativo a cada pregunta, para calificar el grado de cumplimiento de cada criterio. La escala de calificación se interpreta a continuación:

(1) No se cumple.


(2) 
Se cumple insatisfactoriamente.


(3) 
Se cumple aceptablemente.


(4) 
Se cumple en alto grado.


(5) 
Se cumple plenamente.

4. Tener presente que todas las preguntas evaluadas deben soportarse con al menos una fuente o instrumento de información.

5. Señalar en la columna Evidencia, el tipo de Evidencia (documental o Verbal) con el instrumento o fuente de información (C, D, E, T) que se definió en el numeral 1,  que soporta la calificación que se asignó a la pregunta de evaluación.

6. A medida que se responde y califica cada pregunta, el aplicativo automáticamente irá generando los resultados del elemento, componente, subsistema y sistema, que podrá observar en la hoja resultados.
7. El esquema que utiliza el aplicativo para obtener las calificaciones finales de cada elemento de Control, se obtienen dividiendo el valor de la sumatoria de las calificaciones de cada elemento por el número de preguntas que fueron respondidas. Por lo tanto, se recomienda contestar todas las preguntas a fin de evitar desviaciones en la calificación final.

8. La interpretación de los valores obtenidos por cada elemento, componente, subsistema y sistema corresponde al rango donde se encuentre el valor así:

Rango 1.0 – 1.9:  Insuficiencia Critica.


Rango 2.0 – 2.9: Insuficiente.


Rango 3.0 – 3.9: Adecuado. 


Rango 4.0 – 5.0: Satisfactorio.

9. Con base en los resultados obtenidos se determina el nivel en el que se encuentra la Entidad frente al modelo MECI 1000:2005, base para la elaboración del informe de diagnóstico y la planeación del diseño del Sistema de Control Interno.
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