PLAN DE TRABAJO PARA EL FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION (MECI - CALIDAD) ANO 2011 (Avance Septiembre - Octubre)

% AVANCE - RESULTADO DEL

FECHA
No. SUBSISTEMA COMPONENTE ELEMENTO ACTIVIDAD ) 1000 E FECHA INICIO FINALIZACION INDICADOR DE AVANCE BIMESTRE 1 INDICADOR 'SEGUIMIENTO
Durante el bimestre comprendido entre los meses de Septiembre y octubre de
2011 se suscrbieron 19 contralos. numeracdos. desde el 08312011 hasta el
101/2011 a los cuales se les incluyd la clausula de compromiso de consulta
respeco del codigo de buen gobemo y el cumpimenio de los valores
institucionales la clausula a 12 de ellos ( 083, 084,085, 086,088,089, 090,091,
092,063, 094, 095) ¢l Contralo 087 2071 se encuenira excepluado de reports )
por ser de gjecucon instantinea. Adconamens me permit formar que la Se evidencio Ia nclusién de la lausula a 12 contratos
‘Adicionar una déusula contractual donde se sefiale el No. De Contratos con la | 225U referda no se incluyd en los contratos de salud y promacion y prevencion de ejecucién de tracto sucesivo, sin embargo dichal
ocSmpromso Qe Sk os ConEEPEIS || scon (OFICINA ASESORA JURIDICA/ PROCESO nueva cdusulacontracual |(0%9.097.098,096:100y 101),en atencion a que se suscrbieron :lra::::;:5::23::3::«‘:;:523:?:\:: sady de
1 : o COMPRAS Y CONTRATACION / DRA. 02082010 30122010 INo. De Contratos de 100% B ntan o o oo evtabloctdon on loe
ARLENE APARICIO SANCHEZ ‘ejecucion sucesva .
politcas y valores insttucionales y la aplicacion de logazados pliegos de condiciones de la licitacién publica de
ésl0s en su relacion con a entdad. 2007, los cuales no pueden modificarse.
acatando los ineamientos fiados en los pllegos de condiciones de la Licitacéon
ACUERDOS, Piblica No. 002 de 2007, los cuales no pueden ser modificados.Por lo anterior y |
g una vez se ha evidenciado a través de otros mecanismos de seguimiento que,
dicha clausula de compromiso ha sido incliida dentro de las minutas de los|
CONTROL FRoTocoLos contralos se solta a la Ofcina Asesora de Pineacion y Sistemas y al Grupo
Intemno de Trabajo
para que de estaforma se excya de futuros seguimieios.
INTEGRANTES DEL COMITE|
reer do Refvom sobre b COORDINADOR  DEL _ SISTEMA _DE,
Interiorizacion de los Codigos de Valores y Conducta icacion cumplimiento  del. CONTROL INTERNO Y CALIDAD / GESTION Taller de refuerzo
2 éica y de Buen Gobiemo vigentes en los. c"m o my o é’ vl TALENTO HUMANO | SEGUIMENTO Y| 01072010 311212010 nsaotad Terminada 100%
funcionarios de la Entidad Enttg 1 o0 e € EVALUACION INDEPENDIENTE. / DR. JOSE esarrotado
51 Compromiso de a | DEMETRIO GALVIS / DRA. MARIA YANETH
Direccén 5,3 Polica
Indicadores  para  evaluar el No. De Indicadores
DIRECCIONAMIENTO ~ ESTRATEGICO /|
cumplimiento del Codgo de Buen LILIANA GARCIA | MAURICIO VILLANEDA|  01/072010 30092010 Induidos en aMalrizde | oo, 100%
Gobierno incluidos en la Matriz de JMENEZ JORGE A ESPINOSA Indicadores Estratégicos /
Indicadores Estratégicos No. De Indicadores a incluir
Electuar Medidion al cumpimiento del Cédigo de
5 Buen Gobiemo y Codigo de Valres y Conducta Eica,
e inclurlo dentro del Informe de Revision por la
Direccion
:ﬁ:f::::m e g;::‘g‘:’ f; GESTION DE TALENTO HUMANO (YANETH No. De Indicadores
FARFAN) / COMITE COORDINADOR DEL Incluidos en la Matriz de
vaores y,f;;‘:""‘: E“f:d'u‘;‘d“”: SISTEMA DE CONTROL INTERNO (DR JosE| 011072010 0M02010 | 1 ieadores Estratégicos / | M2 ix
Zs“l@gms e fore DEMETRIO GALVIS - SECRETARIO COMITE) No. De Indicadores 2 inciur
Diagnssico de ks précicas tcasy
de responsabiidad social de la
ided medante la aplcacion del Diagnésico Eboradoy
Dar_aplcacion l_procedimiento ESDESDIGPTO3 | &
rmato ESDESDIGFO18 EQUIPO OPERATIVO MECI - CALIDAD /| Presentado ante el Comité
4 ?gORREGULRC\ON Y GESTION ETICA EN EL| “Encuesta de Percepcon Etcar, GESTION DE TALENTO HUMANO 01/07/2010 3011172010 Coordinador del Sistema Terminada 100%
laborado y presentado ante el de Control Interno
omite. Coordinador del Sstema
de Control Interno y Caidad.
No. De Acuerdos de
3 tes aerdos de geston DIRECTOR GENERAL / SUBDIRECTORES/ Gestn Formuados  No.
5 paxte :; maidolgs b por DAFP yor i O CRETRIO CeneRi e e 01032010 3032010 | SEEn P08 A | Teminaca 100%
mular
Establecer los planes de meforamiento indvidual No.De Panes de €1 proceso de talnto humano en el mes de oclubre
823 (Acdones, Mejoraminto Indidual | En ol mes de novembre de 2011 se do nico a a asesoria paraf formulacen de comenzo a socaizar la formuadén de los panes de
6 P a2 e P os """ cotecivas J epORES v EVALUADOS CON| 17010 31072011 Formulados /No. De cubre 31 2% mejoramieno indual, accon que comenzara a realzarse
o " P q preventivas) Planes de Mejoramiento | de 2011 desde el 01 de noviembre de 2011, segin cronogramal
a Indivduala Formular. anexo.
DESARROLLO DE

TALENTO HUMANO
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% AVANCE - RESULTADO DEL

FECHA
No. SUBSISTENA | COMPONENTE |  ELEMENTO ACTVDAD ) 1000 £ FECHAINCIO | FECHA | INDICADOR DE AVANCE BINESTRE 1 b SEGUIMENTO
622 - Lieral )
Identfar s ncesidades de capactacin (ormacin Proporcionar
7 Phdiviietid pénvawavca:;xcsn k?;iﬂ“’s '_".‘“ ’("‘;m:e va"::a";f::g . g;:s“a;m:es mp:fr ?ES;L%' DE TALENTO HUMANO (YANETH 407919 31122010 o "fﬂfﬁ: :e Terminada 100%
CONTROL capax y lograr a competencia estas, elaborado
oo necesidades de capaciacion afio 2011 necesaris, cuando se
requiera
PLANES A o o ) Groutr recordando la picacn 7.1 (Peniiocin dol| SECRETARIA GENERAL | ANTONIO J0S¢ Giculr enviadaatodos s Se radico y envio 2 ccular 2012000001424 ¢l 5 de septimbre de Se evidenco cicular 2011200000142 el 5 de septiembre|
8 procediments o P i) SERRANO MARTINEZ. Y LILIA BRICERO /| 011072010 a0072011 responsables delos | 201 isodalzando ¢l procedimienlo de Control de documenios exemos - 100% de 2011 medinte la cual se sodalzo el procedimiento
y HERNAN GONZALEZ procesos nomograma insltuconal
1 st o oo, vt s v No.De acluazacones
9 L (x actualzado |11 (Paniicacion del| SECRETARIA GENE"C‘L‘L":{!‘;’%’&O“’SE 02082010 31122010 apicadas/No.de | Terminada 100%
nica vez) y actualpacones solctadas
Mediante acta 21 de comit coordnador de conirol nterno de 16 de dicembre de
Redefiir  caracerizacon d s siguieles procesos, 2010 se aprobaron la caractrizacones e los procesos Alendn al Usuari y
MODELODE | de acuerdo a bs ineamentos del SIG: Aenoin al oo S e A o e e aaces. | Gesion Doomental, quedando_pendirte ol aco adminstatho; ef 19 e los caracerizaciones defos rocesos de Atencion a Usuarid
10 DIRECCIONAMENT || 0pERACION POR | Usuario, Gestibn Documental, Bienes Transferidos, odotmida 322y339 /RESPONSABLES DE L0S PROCESOS y| °1O72010 301012010 NoDe v ap! 0% y Gestién Documental se encuentra en revision tecnica por
OESTRATEGICO | ™ pROCESOS  |Geston de Senicios Adminitatos, - Asstencia "™ °2% DIRECSIONAEENTO ESTRATEGICO - m;‘";i:""’mmw y Sistemas dando alcance a esta acta mencionada anterormente y indagar que parte de la oficina de Planeacion y Sistemas.
Juridica, Compras y conlratacion. P paso a sequr con las caraclerizaciones enviadas y aprobadas en la vigencia
post
Mediante coreos elecrricos de fechas 23 de septembre y 06 de octubre del
presente ao se s recordd a los ierenles procesos reaizr la acluaizacn de la
fcha de caracerzacion. A al fecha se han aprobado por ¢l comits de Control
c 0 s s No.De caracerzacnes |nemo y Cadad doce (12) de las qunce (15) caracerzacones. Se evidencio la redefinicién de la caracterizaciones
Redefrn o o DIRECCIONAMIENTO  ESTRATEGICO g ! .
aistados, de acverdo redefiicas y probadas | |La caracierzacion del Proceso Gestén Servdos Adminitativos fue actuazaca 3 de doce procesos quedando pendiente las de
" tequiran para austaas a la nueva estuctral S 5 SEEE L oEERECRE COORDINADORES DE GRUPOS INTERNOS|  01/07/2010 3002011 No. De caracerizaciones. | con Resolcon No. 836 de marzo 30 do 2011 y la caracerzacen de Gestn % Gestion hnaclera, Atencién al usuario y gestién
(Receint FPS Bienes Transferid 1080 de abri 18 de 2011 doc
El proceso de Geston de Recursos Fnandieros no ha presentado su fiha do
caracerzacon.
Consoldar el Dagnéstco Estatégco el Riesgo, con DIRECCIONAMIENTO _ESTRATEGICO Y Después de reszads a reuns dorte .
cta No. 003 se reaizard el
CONTEXTO base en la dentficacion de los factores internos y 41 Requisios | PROCESOS INVOLUCRADOS / MAURICIO espucs de reafzada ko reunion correspondente al a« " Se evidencia que la matriz DOFA no tuvo
2 ESTRATEGICO |extemos de riesgo que se llev a cabo dentro d| 212 DOFA actuaizada Generdes VILLANEDA JMENEZ | ADA SaLazar| 01102010 300612011 Melriz DOFA actuaizada :“‘D’E"’:bﬁ:ﬁﬁ DOFA con cada uno de los procesos y se uniicard antes en Lud ‘modificaclon alguna en el bimestre evaluado.
proceso deredefiicon dl Riesgo
Reisar y  Acuaizar e procedmento
CCIONES
ATRAVES DEL PLAN DE MANEJO DEL RIESGO en
el cual so debe especicar as acividades para la
revaluacon de o riesgos despuss de implementado
MEDICION Y MEJORA | MAURICIO
IDENTIFICACION |l plan de mancjo e riesgos, la denlficacén de | Procedimiento  actualzado Procedimiento acuazadoy
¥ 3
3 PENEEACION(d pln o nanch do pess. | etk ¢ e VLLNEDA INENEZ | ADA SR omszsto woeporo | Teceone Terminada 100%
manejo d riesgos, a metodlogia que o debe segui
para elecuar justes e el mapay pan de maneio de
riesgos después de cfecluada a veriicacon o
monioreo por parte del proceso Seguimento y
Evaluacion ndependiete.
ADMINISTRACION oo
DERIESGOS ANALSSS Efectuar los gjstes ol mapa y plan de manelo de R MEDICION Y MEORA | MAURICIO| VepayPin e Monioce
" RESGOS audioria y las solciudes presentados por los| Instiucional actualzado VILLANEDA JMENEZ | ADA SALAZAR| 150612010 300612010 Riesgos actuaizado | ©'Mnada ix

dierentes procesos.
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FECHA % AVANCE - RESULTADO DEL
SUBSISTENA | COMPONENTE |  ELEMENTO ACTVDAD ) 1000 3 FECHAINCIO | FECHA | INDICADOR DE AVANCE BINESTRE 1 b SEGUIMENTO
. Gula para la Adminitacn de MEDICION Y MEJORA /| [ MAURICIO (Guia para a Adminstacén
;“‘éggggm BE E?’:‘;g mﬂmhe““ para la Administracén de by gl Riesgo actuaizada y VILLANEDA JMENEZ | AIDA SALAZAR| 01102010 311102010 |de la Poiitca del Riesgo|Terminada 100%
500 publcada TINOCO acluaizada y pubicada

. » Guia para la elaboracon de P N Guia para a elaboracion de
Documentar Ia metodologia parafa elaboracién de 05| 4o ™ coningencia  aprobada  y| ' Requsios | yajRICIO VILLANEDA JMENEZ | AIDA| 0110912010 30092010 |Planes de  Contingenca | Terminada 100%
Planes de Contingenda socizada Generales SALAZAR TINOCO aprovaday socalzada
LITICAS  DE
ADMINISTRACION o !
DERIESGOS e Riesgos con plenes
Elsborar pines de contingenc, segin melodologia| 2eS de configendias eprobados , | Requisios Eg‘égés‘ggmsglgckfgggkleﬂcu%\clg de conligenca elaborados |
P 'gencia, seg y socializados para los riesgos que| & 9! 01/1212010 30122010 No. De Riesgos que|Terminada 100%
e adminisiacion de esgos defidaparael FPS. | ¢ EET Generales VILLANEDA JIMENEZ / ADA SALAZAR roqiren  Plndo
contingencia
Se eidendo que el proceso de medicon y mejora sel
encuenira elaborando un proceso de mesas de trabajo con|
Fortalecimiento del sstema de medicion de Ia gestién RESPONSABLES  DE TODOS  LOS No. De Hojas de Vida de cada proceso para adelantar el levantamento de os|
insiucional :Esborar s hojas de vida de_los|Hojas de vida de indcadores 823 Sequimeno y|[EICNSELED, HE o BB LY Indicadores aprobadas / | Con corte a octubre 31 de 2011, se encueniran aprobadas 58 hojas de vida de respectivos indicadores, si embargo por ser un trabaio de|
INDICADORES | indicadores _nstiuciondles y por  procesos y|elboradas,  apr y medicion de NENES | JORGE ALBERTO ESPINOSA.| 011062010 31122010 | No. Totalde Indcadores | incadbores de s 108 ndicadores estatégcos y por procesos existentes. El 55% competa dedicacon por un funconaro de medicion y|
redefinicén de los indicadores para los procesos que| publcadas los procesos VEDICION Y MEJORA Esiralégios y por Proceso | avance porcentualde la mela se stio en un 5% mejoray por la ran canidad de indcadores que hacen fala)
lorequieran aprobados se reconenda delegar a un funconario con el i de que se|
dedique a evacuar esa aciiidad anles del 31 de Dicembre|
Cuminar la revson do los procedimenios oy L GESTION DE COMPRAS Y CONTRATACION / No. De procedimientos
readonados con o proceso de. compias 1| roceornerioe . MIOOS 491 Goneradades |DRA. ARLENE APARICIO | DR. LUIS A 040012010 310772010 actualdos /No.De | Terminada 100%
Conlratacion vep SEGURA procedimientos a actualzar
1)Procedmientos de 1)Se evidencio que los procedimientos Apicacin de
Adminsiacon  de  Quefes y encuentas de medion de la alencon al usuario No.|
Documertadn de procedmintos reacionados con| RECMOS Y Aenon ATENCION AL USUARIO / DRA. NURY| No. De procedimientos | Los procedimientos de queias y reciamos se aproboran mediante resolucion 886 MIAAUGUDPTO1 y Medicon de la satsfaccion del usuariol
. Salsfaccion ~ del  Usuario 5, |NAVARRO / JULIAN CASTILLO / DRA. LUZ| actualzados en el SIP/No. |de 30 de marzo de 2011, el 7 de oclubre se enviaron para revisién tecnica los Post Tramie No. MIAAUGUDPT5 fueron aprobados|
el Usuario: Administracion de Quejas y Reclamos, Control de Gestion 0410172010 15109/2011 %% mediante resolucion numero 2966 de fecha Octubre 31 de|

actualzados y aprobados. HELENA GUTIERREZ / DRA. LUZ MARINA|
2) Metodologia para a evaluacion y 2011, 2) aun no se ha formaizado la melodologia para la
el sequimiento de la saisfaccion de- evaluadon y seguimiento de a saisfaccon de las pares|

las partes interesadas. interesadas.

Atencion y Satistaccion del Usuario De pmﬁnma procedimeitos Aplcacon de encuestas medicon de la aencion al usuario, y el

MAURICIO VILLANEDA JIMENEZ - JORGE 17 de ocubre se envron para revisin fecnia o procedimeinos Aplcacn de Se evidenco que medianle resolucion numero 2966 de|

e cuesta y Melodobogia para EVaLir 8| cyesay Metodolgia Ausiada | Contolde Gesttn (AP o O GESTION SERVIGOS | o1o7zo10 30092011 E""“w:,‘]’s"”;':""“’g‘a encuestas medicon de fa alencon al usuar, y el procdimeito apicacon do 50% :ff;z2;';‘:;::'8“’:”%';i‘;:;f&:'ﬂ;ﬂ:‘:;:;:
de satifaccion de usurios postramite
ECONOMICAS | ATENCION AL USUARIO |/ encuestas
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS
Los procedinientos de quejas y recamos se aproboran medante resolucion 886
de 30 de marzo de 2011, el 7 de octubre se environ para revisn tecnica o
i o st o ormacin procadinenos Apcion e encestas medcin o b sloncon o sy o o ovdonda qus 50 s crventa o rvsen il
e oot chtadans rosamnts g Procedimientos  actulzados y ATENCION AL USUARIO/NURY NAVARROY| g1 70 3082011 Procedimientos | procdimeinto apicacion de encuesias de satfaction e usurios post- 0% e e oo o s aconda i s i e
. mhacynn ‘;dap;" e ms‘a’ﬂ‘;s o d“;s aprobados JULIAN CASTILLO actuaizados y socalzados | ramitem Revision de ramites reclbidos presenciaimente, revisén de Tramites| gm o s d g
oo complments oces echidos por correo, medicén de la satsfaccion e usuars, Orintacdn a los parelp
P ol usuarios de FPS, Adminsiracion de los mecanismos de participacion cudadana en
elFPS FCN
ACTVIDADES  DE
En el momento de la audtoria se evdenca que el
de Adminsiracion de b o
Revision y adopcin del procedimient aprobado, ATENCION AL USUARIO /NURY NAVARRO Y| " " e administacion de los mecanismos del
" o “ULAN CASTILLO 010772010 OO0 | e ocaados o SIFPS O se o o de ot aretin e ferad Pl 0% enbinacn cudaconi e o FPS FON 5o ancuena en

evision técnica en la Ofcina de Planeacion y Sistemas.

MANUAL DE|
PR
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% AVANCE - RESULTADO DEL

FECHA
No. SUBSISTEMA | COMPONENTE |  ELEMENTO ACTVIDAD ) 1000 3 FECHAINICIO | L FEPAR o INDICADOR DE AVANCE BIMESTRE 1 e SEGUIMIENTO
, No.De procedimientos ,
Adtalzacin del Sistema Inegrado de Procesos y|Sstema Inegrado de Procesos y GESTION TIC'S / MAURICIO VILLANEDA| e . | Se rectioron 8 o5 cusls s acuaizaron 7 e Se evidenca la acuaizacon y publcacon de s 9
2 ), conforme a (SP) actuleado JUMENEZ ( SILVANO MARTINEZ / DIEGO| 04012010 31122010 g ot 100% 2575 del 23
del Sstema 1DAD) FARFAN roios parh acaiar septimbey 2584 del 29 de septembre.
At W GESTION DOCUMENTAL/ DRA. NURY No. De procedimientos
o § NAVARRI/HERNAN GONZALEZ [NANCY | 0410172010 311082011 actualidos /No.De | Terminada 100%
" procedimientos a actualizar
553 Comuniacion
: » . > DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO / DR ;
Incir s nformacén de la matrz de nformacin| Informacién actusizada en el ntema 2, Informacién actuaizada en
2
3 e e e o icain an o JAURICI0 VILANED JNENEZ / DESO|  0V4z010 15062010 | formactn oo Terminada 100%
derte.
De acuerdo a I audtora ealzada por parte del grupo de
Retewr y siaw b omactn on ks 553 Comunicacon on Se ealzt por prte de control ntero & audiorade la maliz prmaria y secundaria y
2 responsables de cada uno de los procesos y| Mz de Inormacién Primaria y nfema 73| DRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO | DR | 102010 Sioga00 | de INorAON ) s levanaron s halazgos respectvos a o procesos por a desactuazacen de 0% que era necessri la sodilzacion personaizada sobre esta
otmeer sides oo e v o Secdni ot Caminucacin on el S0 (1 i la marz y hasta a fecha o se ha recibido por parte de los procesos sociud de con el fn de documenaria con s procesos, achidad que
pendentes por document derte. 3 actuaizacon de a misma. se desarrolra en el bimeste nov - icde 201, de acuerdo
couoLoe Documentar dento de o1 Commitn No. Do Procadmientos De acuerdo a I audtora ealzada por parte del grupo de
respecios, la totaidad de los medios de verficacon > i ” y y
% GESTION de la_ nlormacén seaados en el documenio| oceamEntos  acualzados -y nlema 723 RESPONSABLES  DE TODOS  LOS|  gyprpt0 3122010 (e verficactn de a secundara, se encueniva con los medios de vriicacn 64, 1 que indca que esta 80% Que era necesara a soclzacion prsonalzada sobre esta
& aprobados Comuricacén con el PROCESOS e con el fn de documenaria con s procesos, achidad que
SDESOPSFOT1 MATRIZ DE  INFORMACION informacion | No. De|actuaizado el 80% de ke maiiz primariay secundari
R SHeUNDAR derte. B sy se desarrolra en el bimeste nov - icde 201, de acuerdo
acronograma suministado por laofcina encargada
oceizr o Enic
2 e e Jorsta de Socaizn o o
ol wnain 53 Comiatn evidencia por medio de correo electonico de fecha 10
)
COMUNICACION amncinsoens \nsmucmna\ J'en ol contenido y| inema 3| DR CONAMENTO ESTRATEGICO _ | Jomada de sociaizacion ppltetoiess que la sociaizacion de la Guia de
STION DE TALENTO HUMANO / EQUIPO| 0110872010 31122010 Terminada 100%
e 8 Gua d|Comucactn con el Scor N OF TALENTC M delanada informaceén y comunicacion se reazars en a semana del
Tamacin ¥ Comuniacion| diente. 152118 de novembre do 2011
20 Sodaizar las poficas de comuricacion organizacional Instucional.
e nfornatia
Pbkx s Gua D WORMACON YiGis do mscin y s do s
2 izaconal DIRECCIONAMENTO ~ ESTRATEGICO  / Comuricacr
b 6l PP, pata concuin oo ot o e i sl GESTION DE TICs. ouo2010 WO | conalpcdaen| 18 oot
#PS, tapégina Web delFPS.
COMUNICACION
PUBLICA
IEDIOS DE
COMUNICACION
Se evideneio borrador del procedimiento
Diseriar e implementar o5 mecanismos de| Mecanismos de|Se elboro borrador del procedimiento "SEGUIMENTO Y VERFICACION AL USEGUIMIENTO Y VERFICACON AL CUMPLIMIENTO
de_sequimien
2 sequimeno y verfcactn necesaios paraevakar ol Mecn oS 4o sequmelo SEGUMENTO Y EVALUACION| o\ oo 0092010 | SeQuimiento . verficacon| CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD DE LAS POLITICAS DE COMUNICACION 0% Y EFe POLITICAS
miento y_efeciidad do las policas de| ool INDEPENDIENTE /DR DEMETRIO GALVIS disefiados o PUBLICA" 6l cual 5o esia para ser envado a & ofina de paneadon y sstemas COMURICACON POBIC o cunt 50 envrs 3
Comunicacion Pdbic. P implementados. para su revison tecnica planeacién y sistemas, para su respectiva revision
tecnica
y Jornada de capaciacion
@ COMUNICACION | Capaciacion a los usuaris sobre os mecanismos de| oraissdo - cpatsin ATENCION AL USUARIO / DRA NURY| gy o700 AN | e i o LI B

jesarrolladas

NAVARRO / JULIAN CASTILLO

capaciacion programadas
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SUBSISTEMA | COMPONENTE ELEMENTO ACTVIDAD ) 1000 E FECHA INICIO Fl“:ﬁg:ao" INDICADOR DE AVANCE BIMESTRE 1 ""“"Nﬁi;’:gs:;;‘” DER SEGUIMIENTO
No. De Fomaos de
Revsar s Tablas de Tos Paramelrzacin  "Tpos
s procesos y definir necesidades de ajuste segin| Documentales”  diigenciado por gﬁ;{g: F,D:DCCL"E";%NW' | RESPONSABLES | yg0419010 3010412010 Documentales” Terminada 100%
requerimentos de ORFEO, cada proceso. digencados ! No. Toll e
procesos
Consokdacén de ajustes y paramelrzacion de las| TRD paramelrzadas  en el GESTION DOCUMENTAL / RESPONSABLES Paramelrizaciones ncidas
TRD en el Programa ORFEO Programa ORFEQ DE CADAPROCESO Téi0si2010 18052010 1" o1 ol programa ORFEQ | TeMnada (s
Socalzacen de l parametizacon de las TRD| o L
provsonales regsradas en el Programa ORFEQ y GESTION DOCUMENTAL 20052010 20052010 | Socalzackn Eleciada | Terminada 100%
y vadacn
No.De Formalos de
oo s isin do o T80 sy GESTION DOCUMENTAL / RESPONSABLES e R i por b
o |ierentes procesos ¢ mpresion de éstas en el 21052010 3tse10 PO rorminada 100%
INFORMACION por los responsables de. cada DE CADAPROCESO responsables de s
Formato MODIFICACION Y ACTUALIZACION DE
SECUNDARIA proceso. procesos /No. Tolalde
A procesos
Preserar_los formalos de_MODIFICACION Y|
ACTUALIZACION DE LAS TRD para revison y|Acta Comitéde Archivo ggﬁ;%’h"f:c‘lm\fgm ! INTEGRANTES| 40612910 15062010 |ActaComité de Archivo | Terminada 100%
2probacion delComit de Archivo de a Entidad
GESTION DOCUMENTAL /| DRA. NURY
Vaidr las Tablas de Retencibn Documenlal de| Tabas de Relencion Vakdadas por
e ey I NAVARRO Y RESPONSABLES DE TODOS| 011072010 stioa01t Terminada 100%

INFORMACION LOS PROCESOS

GESTION DOCUMENTAL / DRA. NURY|

iotar s TRD la| Tabias e Relencon Documental
= NAVARRO Y RESPONSABLES DE TODOS| 01/07/2010 30/09/2010 Terminada 100%
vaidacen efecuada aprobadas LOS PROCESOS / COMITE DE ARCHIVO
SUBDIRECTOR PRESTACIONES SOCIALES |
JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y|
SISTEMAS / COORDINADORES PROCESOS
Definir un plan de accién para la Reorganizacion de la GESTION TALENTO HUMANO Y GESTION
Gesién Documental, de acuerdo con los cambios que | P21 ¢ Accién  elaborado. GESTION DE| 01072010 aoron | PE mm“ ©borado | o inaa 100%
surian con la puesta en marcha de ORFEO. socalzado PRESTACIONES ECONOMICAS, GESTION soc

DE SERVICIOS DE SALUD / CONTRATISTA
ARCHIVO / JULIAN CASTILLO / CECILIA|

CARDENAS
SISTEMAS
INFORMACION
Se decs medanie de 19 de sepiembre de 2011 de reunon del Pian de|
Fortalecimiento del SIG, que a actvidad 42 do Pian a asumiera s dolegados del o exdoncs que s vine egutando o i de socon del
proceso Geston Documental el plan de Accion para a reorganzacion de geston d o ha
. . documental o recbid el dia 28 de Sepiembre de 2011 medante correo de| e
Presontar ol Comité de Dreccion, Avances| £ P ¢ bre de de 2011, aungue no se han preseniado los respecivos
Trimestrales del avance del Plan de Accion para la g’;‘:’ge rimestreles de avance del SOCIALES / COORDINADORA PROCESO| 150072010 300512011 Informes trmesales de pronet del“a"f de la Of“"ad"fam‘m&“ ’ s“e'““['“:"fh‘ % o 91% informes a la Dreccion General, si Se encuentran
Reorganizacién de fa Geston Documental o Acccn GESTION DE TALENTO HUMANO avance e e B e o o aepores & efecutando as tareas asignadas. €l proceso queda con el
siraes 2 a dreccin y a acualzacen de los procedimieos de Alencdn o

compromiso de_elaborar un informe_consoldado en el

usuario, acivdad que esté en un avnce del 75%. El reporte timesira; el reporte Hmette do Novembre - Dibmbro do 2011

rimestal ante el Comité de Dreccion, se realzara en el trascurso del cuaro
rimestre posteror aa delegacicn de esta acthidad.




PLAN DE TRABAJO PARA EL FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION (MECI - CALIDAD) ANO 2011 (Avance Septiembre - Octubre)

% AVANCE - RESULTADO DEL

FECHA
No. SUBSISTEMA COMPONENTE ELEMENTO ACTIVIDAD ) 1000 E FECHA INICIO FINALIZACION INDICADOR DE AVANCE BIMESTRE 1 INDICADOR 'SEGUIMIENTO
Moot ol |En el mesdo novemtes do 2011 s o i seora pa ool d El proceso de talento humano en el mes de octbrel
Apicar el procedmiento de panes de meforamietno pianes de mejramiento indhidual EVALUADORES y  EVALUADOS CON h P comenzo a socalzar a formuadon de s panes de
43 i 622y823 01/07/2010 30/05/2011 F lados / No. De 20%
ual ‘establecidos y documentados |ASESORIA GTH Planes de Mejoramiento | de 2011 mejoramiento indivuales, accion que comenzara a realizarse |
pibe dagrmm del 01 de noviembre de 2011, Segin cronograma anexo,
83  Control
conTRoL  DE|PLaves o PLAN oE producioylo DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO / DR,
M MEJORAMIENTO | Implementacion de las metodologias para control de | Procedimientos  aprobados | senvico no.conforme | MAURICIO VILLANEDA JMENEZ / JORGE A Procedimientos aprobados.
EVALUACION | MEJORAMIENTO |\ Producto No conforme socialzados 852 Accion|ESPINOSA Y RESPONSABLE DE Los| 02052010 SUOTR010 ) cocaizados G (s
Correctiva 8,5,3| PROCESOS
Aecion Preveniva
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO / DR 1 Grupo de Trabao Control Infemo reazd las diposiivas
de o auloevel Jomada de Socazacon - Regiro MAURICIO VILLANEDA JWENEZ | JORGE Jomada de sodlzacion cives haciendo fll s dpostives d
I Y orecias)y autoevakiacn de b geston (Panes y 0202 9 95| 5.5,1 Mejora Coninua |ALBERTO ESPINOSA /| ADA SALAZAR| 02072010 | 31082011 o ol 0% las acsones prevenivas por parle el encargado del
programas de la Entidad y autoevaluacion de los e TINOCO Y GESTION TALENTO HUMANO /| proceso de planeacion y sistemas; durante el bimestre de|
procesos) DRA YANETH FARFAN Nov-Dic e realzara a respeciia soclzacon.
AVANCE OCTUBRE DE 2011

Consoldo: Martha LiLiana Garcia Leiva.
of

Provect6 seeuimiento

Inerid Ovalle. Lisceth Rodriguez v Lina Morales

Sistemas.



